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Зерттелетін онлайн қауымдастықтарға қол жеткізу және оларға қабылдану – Бұл қауымдастықтардың қалай жұмыс істейтінін түсіну мен форумдарға, блогтарға, хабарландыру тақталарына, чаттарға, жедел хабарларға, ойын әлемдеріне және қауымдастықты бір-бірімен байланыстыратын барлық нәрсеге қатысуды білдіреді. Деректерді жинау – Бұл форумдарды, блогтарды, хабарландыру тақталарын, чаттарды, жедел хабарларды және т.б. жүктеу кезінде жиналған нәрселерді және зерттеушінің журналға тіркегендерін классикалық этнографиялық тәсіл қамтиды. Мақсат – ұзақ мерзімді жұмысқа негізделген терең түсініктер.  Деректерді талдау – Бұл контенке қатысты дата майниңпен шектелмейді. Этнографиялық тәсілдер ұзақ мерзімді жұмыс пен толығымен бойлай енген мәдени контексті қажет етеді. Бұл визуалды және әлеуметтік ишаралар көбіне шектеулі болатын онлайн режимде өте маңызды. Алдыңғы зерттеулерді талдау Сонымен үш дәріс барысында біз алдыңғы деректерге жататын үш түрлі дерек түрлерімен танысып шықтық. Олар сіздің зерттеуіңізді әлдеқайда жеңіл етуі мүмкін. Бірақ олардың бәрімен танысып шығу мүмкін емес. Сондықтан оларды талдаудың екі тәсілі бар. Біріншісі – Жүйелі шолу және екіншісі – метаталдау. Жүйелі шолу неғұрлым нақты нәтижелерді анықтау үшін бірқатар зерттеулерді бағалау және синтездеу үшін пайдаланылады. Мета-талдау – жүйелі талдаудың қосалқы бөлігі және нәтижелерді синтездеу немесе растау үшін анализ арқылы комбинациялы деректер жинағын басқаруды қамтиды. Жүйелі шолудың негізгі этаптары мыналар: зерттеу сұрағын тұжырымдау, ашық әрі қайта өңделетін әдіснама әзірлеу және пайдалану, түсінікті қосу/шығару критерийлерін әзірлеу және қолдану, ашық іздеу. Ғылыми зерттеу жүргізу әдістемесі Онлайн деректермен жұмыс іс стратегиясын әзірлеу және қолдану, қосылған зерттеулердегі нәтижелердің жарамдылығын сыни көзден өткізу, зерттеулердің нәтижелерін талдау, қорытындыларды синтездеу және интерпретациялау. Мета талдау да осы этаптардан тұрады, бірақ ол Қорытындыларды синтездеп және интерпретациялағанда статистикалық талдауға көбірек мән береді.
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